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Zeladores urbanos vão cuidar do
centro

De olho nos problemas da cidade, eles começam a
trabalhar em julho na região do centro histórico

MARICI CAPITELLI,
marici.capitelli@grupoestado.com.br

Todososdiasdasemana,das6àmeia-noite,eles
estarãolá:uniformizadosecomrádios,encontrando
problemasparaaPrefeituraresolver.Asdemandas
vãodesdecamelôs,lixo,iluminação,varriçãoaté
moradoresderua.Elessãooscidadãosprofissionais
ouzeladoresurbanosquecomeçarãoatrabalharno
próximomêsentreaPraçadaSé,LargoSãoBentoe
LargoSãoFrancisco,regiãoformadaporumtriângulo
histórico.Oobjetivodotrabalhoéqualidadetotalao
serviçopúblicoprestadoetolerânciazeroà
incompetênciadogovernomunicipal.

Oprojeto,chamadodeAliançapeloCentroHistórico,
éumaparceriaentreainiciativaprivada,aPrefeitura,
ogovernodoEstadoeaAssociaçãoVivaoCentro,
emconjuntocom19AçõesLocais.Éespelhadoem
iniciativaschamadasBusinessImprovementDistricts
(BIDs),queexistemnosEstadosUnidos,Canadáeem
algumascidadeseuropeias.

AAliançaterásuabasenaRuadaQuitanda.Delá,os
cercade15zeladoresurbanosvãocircularemtodoo
triânguloemumaáreademeioquilômetroquadrado,
compreendendo60vias,entreelasaDireita,oLargo
doCaféeosviadutosSantaIfigêniaedoChá.

Todososproblemasqueoscidadãosprofissionais
encontraremnesseslocaisserãoanotadosecolocados
emumsoftware.Essasdemandasvãocaironlinena
secretariaouórgãoresponsávelporresolvê-las.Sefor
iluminação,porexemplo,oDepartamentode
IluminaçãoPública(Ilume)seráacionado.

“Oprópriopoderpúblicovaiestipularoprazopara
resolverasituação,casonãoofaçanadataprevista,
geraumapendênciaqueserácobrada”,explicaMarco
AntonioRamosdeAlmeida,superintendenteda
AssociaçãoVivaoCentro.

  Links Patrocinados

Nota Fiscal Eletrônica
MelhorSoluçãop/
EmissãodaNF-e.
InstalaçãoImediata.
Consulte-nos!
www.NFeFlex.com.br

Diferente por
Excelência
Limpeza-Portaria-
Terceirização
MonitoramentoAlarmes-
113202-3800
www.atipica.com.br

Cartões American
Express®
Umcartãoperfeitopara
seuestilodevida.Confira
jáasvantagens.
www.AmericanExpress.com.br

Trabalhe em Casa
GanheatéR$5mil/mêsa
partirdecasa.Tempo
ParcialouIntegral.
www.insatisfeito.net

Terrenos em Tamboré
Terrenoscominfra
estrutura,lazer
segurançaeconforto.
Conheça!
www.tambore11.com.br
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Almeidadizqueesseconceitodezeladoriaurbanaé
paracuidardospequenosdetalhes,aquelesqueo
governosozinhonãodácontadeperceber.“A
Prefeituraémuitomaiseficienteemconstruirobrasdo
quefazermanutenção,quantomaiscuidardos
detalhes”,compara.

Segundoele,emboraaáreadeatuaçãodoszeladores
sejapequena-equivalea2%daSubprefeituradaSé-,
aexperiênciaseráumgrandelaboratórioparatodaa
cidade.“Porqueestarãopresentestodosos
problemas.”

Otrabalhoserámantidoporquatroempresassituadas
notriângulo.OinvestimentoédeR$70mil.Agestão
compartilhadaéabasedosBIDs.NosEstadosUnidos,
hácercade2mil-sóemNovaYork,são60em
funcionamentoe12emimplantação.

SóqueláosBIDssãosustentadosporumimposto
cobradodosproprietáriosdeempresasdaregião.Éum
tributocompulsório.OAliançapeloCentroHistórico
nãoteráessacobrança,massebasearáemuma
parceriainformal.

AndreaMatarazzo,secretáriomunicipalda
CoordenaçãodeSubprefeituras,dissequenãoé
contrárioaosBIDs.Entretanto,fazressalvas.Emsua
opinião,existemdemandasqueprecisamser
resolvidasefetivamentepelopoderpúblico.“Senão
forassim,opoderpúblicovaificarfelizemse
ausentardassuasobrigações.”
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